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1. Inledning

Handlingsplanen &r en arlig konkretisering av strategiradets strategiska plan for 2026 - 28, dess vision och
malbild, fokusomraden och nyckelatgarder. Strukturen i saval den strategiska planen som handlingsplanen
utgar fran samma fokusomraden som den regionala digitaliseringsstrategin:

e Digital delaktighet

e Digital kompetens

e Digital sdkerhet

e Digital utveckling och innovation

e Digital infrastruktur och konnektivitet

Under respektive fokusomrade beskrivs de nyckelatgarder och aktivitetsomraden kommunerna gemensamt
ska arbeta med inom planperioden. Varje fokusomrade inleds med samma ingress som i den strategiska
planen.

2. Forutsattningar for handlingsplanens genomforande

For att handlingsplanen ska kunna realiseras behéver alla parter bidra till arbetet i samverkan pa lokal,
delregional och regional niva samt i samspel med nationell niva. Likasa kravs arbete med gemensamma
angreppssatt i hur samverkansstruktur och formaga ska utvecklas.

De angreppssatt som utpekats som centrala ar:

1. Sakerstéllande av basniva/grundlaggande digital formaga

2. Gemensam utveckling av processer, tjanster och arbetssatt

3. Utveckling och nyttjande av samverkansstrukturer och ekosystem

Vision, férutsattningar och angreppssatt i sin helhet finns beskrivna i den strategiska planen. Utover de
aktiviteter inom respektive fokusomraden som ar aktuella for aret kommer ocksa det aktiva arbetet med
dessa angreppssatt att foljas upp arligen.

3. Nyckelatgarder och aktivitetsomraden 2026

3.1 Digital delaktighet

Om inte alla kan och vill vara en del av det digitaliserade samhallet kan Vasterbottens kommuner inte heller
realisera nyttan med digitalisering. Det kan ocksa leda till utanférskap och klyftor i samhallet.

Nyckeldatgdrder och aktivitetsomrdaden 2026:

e Dela och sprida exempel pa hur anvandarperspektiv kan beaktas i verksamhetsutveckling, forvaltning och
nyanskaffning for att understédja grundlaggande tillampning av gemensamma principer fér utveckling av
likvardig, tillganglig och trygg digitalisering.

e Identifiera omraden och malgrupper for framtagande av gemensam proaktiv kommunikation till
invanare, féretag och medarbetare om hur kommunerna arbetar med Al som en del av en utvecklad
digital extern service och internt som ett verktyg och stéd i vardagen.

o Utforska majligheter att koppla samman proaktiv kommunikation regionalt med larresurser och stod till
digital inkludering som finns bade regionalt och nationellt.



3.2 Digital kompetens

Samhaillets digitalisering for med sig mojligheter och férenklar vardagen, men medfor ocksa krav pa
aterkommande forandring. Det stéller krav pa kompetens, bade bred och spetsig.

Nyckeldtgdrder och aktivitetsomrdden 2026:

Ordna motesplatser, dialog- och natverksforum for ldarande och inspiration som bidrar till digital mognad
och samsyn hos lednings- och nyckelfunktioner samt starker att lokal, regional och nationell utveckling
gar i takt.

- Prioritera forum, natverk och arbetsformer som bidrar till storst nytta i linje med aktuella
utvecklingsfragor.

- Utforska majligheten att tillskapa ytterligare resurser for arbetet.

Dra lardomar av hur andra samverkanskluster har byggt digital kompetens och Al-mognad.

Fordjupa forstaelsen for Al-mognaden i lanets kommuner och hur den paverkar behovet av
kompetensinsatser och arbetsformer for larande.

Utforma och resurssatta ett gemensamt larkoncept for medarbetare i syfte att starka formaga och vilja
att delta i kommunens digitala omstallning samt en medveten tillampning av Al, inklusive dess risker och
mojligheter.

Utforma och resurssatta ett gemensamt larkoncept samt ledningsstod till chefer och ledare i syfte att
starka forstaelse, beslutsfattande, prioritering och styrning av kommunens digitala omstéallning, inklusive

strategisk och ansvarsfull tillampning av Al.

Identifiera malgrupper for kompetensutveckling avseende saval medarbetare som chefer och ledare i
respektive kommun och planera fér koordinering av genomférandet.

Inleda arbete med en samverkansplattform for Al, for resurs- och kompetensdelning.

3.3 Digital sakerhet

Allt fler manniskor, saker, platser och tjanster ar kontinuerligt uppkopplade. Det skapar stora majligheter,

men ocksa risker och sarbarheter som behover hanteras — bade i kommunens verksamheter och for dess

invanare, foretag och organisationer.

Nyckeldtgdrder och aktivitetsomrdden 2026:

Stodja etablering av ett systematiskt informationssakerhetsarbete i samtliga kommuner.

Resursséatta och utforska behov av, samt former for, stéd i att hantera Al pa ett sdkert, ansvarsfullt och
fortroendegivande satt, exempelvis genom rutiner och kravstallning.

Utforska mojligheter att, via eller i samspel mellan samverkansnoder, bidra till 6kad digital sékerhet och
resiliens i kommun och samhille.

Dra nytta av nationella och regionala erfarenheter samt ramverk, exempelvis SKR:s
cybersdkerhetssatsning.



3.4 Digital utveckling och innovation

Vasterbottens kommuner behover stiarka och utveckla formagan och forutsattningarna for digital utveckling
och innovation som gagnar kommunen, dess invanare, foretag och organisationer.

Nyckeldtgdrder och aktivitetsomrdden 2026:

Fortsatta uppmarksamma hallbar, tillganglig och skalbar digital utveckling i offentlig sektor, exempelvis via
priset Guldmolnet.

Ta fram forslag till modell for samutveckling i Ianet inklusive beslutsforum.
Sprida och skala nyttan av processutveckling och digitalisering som samutvecklats.

Sakerstalla att handlingsplaner for basniva digitalisering tas fram i samtliga kommuner samt att rutiner
och modeller som starker verksamhetsutveckling erbjuds och delas.

Lagga grunderna for en samverkansplattform inom Al med fokus pa att:
- Skapa delbara resurser (policys, kravkataloger mm)

- Gora erfarenhetsutbyte och omvarldsspaning

- ldentifiera viktiga processer att pilota gemensamt

- Testa lagt hangade frukter (Al-assistenter, maskning m.m.)

- Sprida goda exempel

Utforska hur befintliga samverkansnoder battre kan nyttjas for test och utbyte av I6sningar, erfarenheter
och larande, gemensam kravstallning och resurser inom Al och digitalisering.

Verka for sammanhallet digitalt informationsfléde mellan anvéndare/invanare och handldggning, via
aktuella projekt, e-tjanstesamverkan regionalt och inom nationellt arbete med handslagsinitiativ som
GSIM, SDK och digital post.

3.5 Digital infrastruktur och konnektivitet

Vasterbotten behover ha grundlaggande forutsattningar for att individer, foretag och organisationer i hela
lanet ska kunna ta del av de madjligheter som digitaliseringen medfor.

Nyckelatgdrder och aktivitetsomraden 2026:

Ta fram konnektivitetsstrategier i samtliga kommuner med robust och resilient konnektivitet och
gemensam infrastruktur i lanet som mal och som motiverar nédvandiga investeringar och aktiviteter
enskilt och gemensamt fér underhall, uppgradering och fortsatt utbyggnad.

Prioritera utveckling av gemensam mjuk och hard infrastruktur som béttre kan mojliggéra sammanhallen
digital service, och tillampbarhet dven i mindre kommuner.

Bemanna koordinering, stod och vagledning i anvdndande av gemensamma principer inom datahantering
och kartlaggning av prioriterade informationsmangder. En forutsattning for att starka fortsatt samverkan,
med fokus pa data inom processer dar det ar viardeskapande att arbeta med automation och Al-stod.



e Utforska hur tekniska I6sningar kan tillimpas gemensamt och samspela med data fran olika
organisationer samt lampliga arbetssatt och affairsmodeller.

e Folja nationella fardplaner som ENA (Sveriges Digitala Infrastruktur) med fokus pa handslagsinitiativ som

GSIM (Gemensamt samlat invanarméte) och nodvandiga forberedelser for kommande reglering kopplat
till SDG (Single Digital Gateway).
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Bilaga 1

Stod for ansvarsfordelning och uppféljning av kommunernas handlingsplan for samverkan inom

digitaliseringsomradet 2026.

Nyckelatgarder och aktiviteter

Ansvar
X=huvudansvarig, x=medansvarig

Status

Region Kommun
1. Digital delaktighet
Dela och sprida exempel pa hur anvandarperspektiv kan beaktas i X
verksamhetsutveckling, forvaltning och nyanskaffning.
Identifiera omraden och malgrupper for framtagande av gemensam X
proaktiv kommunikation. X
Utforska mojligheter att koppla samman proaktiv kommunikation N
regionalt med larresurser och stod till digital inkludering.
2. Digital kompetens
Ordna motesplatser, dialog- och natverksforum, larande och " y
inspiration.
- Prioritera forum, natverk och arbetsformer som bidrar till storst « X
nytta.

- Utforska mojligheter till resurssattning. X
Dra lardomar av hur andra samverkanskluster har byggt digital

X X
kompetens och Al-mognad.
Fordjupa forstaelsen for Al-mognaden i lanets kommuner. X X
Utforma och resurssatta ett gemensamt larkoncept for medarbetare. X
Utforma och resurssatta ett gemensamt larkoncept samt ledningsstéd X
till chefer och ledare.
Identifiera malgrupper for medarbetarlarande respektive ledarlarande. X X
Inleda utvecklingen av en samverkansplattform for Al. X X
3. Digital sikerhet
Stodja/Etablera ett systematiskt informationssakerhetsarbete. X X
Resurssatta och utforska behov av samt former for stdd i att hantera Al. X X
Utforska mojligheter att, via eller i samspel mellan samverkansnoder, X
bidra till 6kad digital sdkerhet och resiliens.
Dra nytta av nationella och regionala erfarenheter samt ramverk. X X




4. Digital utveckling och innovation

Fortsatta uppmarksamma hallbar, tillgédnglig och skalbar digital
utveckling i offentlig sektor.

Ta fram forslag till modell for samutveckling i lanet inklusive
beslutsforum.

Sprida och skala nyttan av processutveckling och digitalisering som
samutvecklats.

Sakerstalla att handlingsplaner for basniva digitalisering tas fram i
samtliga kommuner.

Lagga grunderna for en samverkansplattform inom Al.

Utforska hur befintliga samverkansnoder battre kan nyttjas.

Verka for ssmmanhallet digitalt informationsfléde mellan
anvindare/invanare och handlaggning.

5. Digital infrastruktur och konnektivitet

Ta fram konnektivitetsstrategier i samtliga kommuner med robust och
resilient konnektivitet och gemensam infrastruktur i Ianet som mal.

Prioritera utveckling av gemensam mjuk och hard infrastruktur som
battre kan mojliggéra sammanhallen digital service, och tillampbarhet
aven i mindre kommuner.

Bemanna koordinering, stod och vagledning i anvdndande av
gemensamma principer inom datahantering och kartlaggning av
prioriterade informationsmangder.

Utforska hur tekniska I6sningar kan tillampas gemensamt och samspela
med data fran olika organisationer samt lampliga arbetsséatt och
affarsmodeller.

Folja nationella fardplaner som ENA (Sveriges Digitala Infrastruktur)
med fokus pa handslagsinitiativ.




